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Abstrak. Kajian ini bertujuan meneroka impak Program Jelajah ke sekolah yang dianjurkan oleh Fakulti
Sains Sosial, Universiti Islam Selangor (UIS) ke sekolah-sekolah menengah melalui pendekatan
pembelajaran secara hands-on terhadap minat, aspirasi, dan kefahaman pelajar tentang bidang
Komunikasi Massa (Mass Communication) dan Pengajian Bahasa Inggeris. Data dikumpulkan melalui
temubual mendalam yang dilaksanakan di tiga buah sekolah iaitu SMK Dusun Nanding, SMK Sijangkang
Jaya, dan SMK Taman Selayang. Analisis temubual digunakan untuk mengenal pasti tema utama
daripada maklum balas peserta dan pemerhatian fasilitator. Dapatan kajian menunjukkan tiga tema utama:
(i) perubahan aspirasi pelajar daripada tiada hala tuju kepada mempunyai cita-cita, (ii) peningkatan
kefahaman terhadap dunia kerjaya sebenar, dan (iii) kesedaran tentang kepentingan pendidikan tinggi
serta pengukuhan komunikasi antara pihak sekolah dan pelajar. Kajian ini menegaskan bahawa
pendekatan hands-on berpotensi meningkatkan minat pelajar terhadap bidang tertentu, membentuk
aspirasi kerjaya, dan mengukuhkan peranan universiti sebagai penghubung antara dunia akademik dan
komuniti sekolah. Implikasi kajian mencadangkan program sebegini diperluas bagi memperkukuh
kolaborasi universiti dan sekolah serta menyokong agenda pembangunan modal insan.

Katakunci: jelajah sekolah, hands-on, MassComm, Bahasa Inggeris, kerjaya

Abstract. This study aims to explore the impact of the outreach programmes organised by the Faculty of
Social Sciences, Universiti Islam Selangor (UIS), at secondary schools through a hands-on learning
approach aimed at fostering students’ interests, aspirations, and understanding in the fields of Mass
Communication and English Language Studies. The data was collected through in-depth interviews
conducted at three schools, namely SMK Dusun Nanding, SMK Sijangkang Jaya, and SMK Taman
Selayang. The interviews were analysed to identify key themes from participant feedback and facilitator
observations. The findings revealed three main themes: (i) a shift in students' aspirations from having no
direction to developing ambitions, (ii) increased understanding of the real-world career landscape, and
(iii) greater awareness of the importance of higher education and strengthened communication between
schools and students. The study highlights that a hands-on approach can enhance students' interest in
specific fields, shape their career aspirations, and reinforce the university’s role as a bridge between
academia and the school community. The implications suggest that such programmes should be expanded
to strengthen university—school collaboration and support the human capital development agenda.
Keywords: school tour, hands-on, MassComm, English, career

Pengenalan

Program Jelajah Fakulti Sains Sosial (FSS), Universiti Islam Selangor (UIS) ke
sekolah merupakan inisiatif outreach strategik universiti yang bertujuan memperkukuh
jaringan kerjasama serta merapatkan hubungan antara institusi pengajian tinggi dan
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komuniti pendidikan menengah. Melalui pendekatan hands-on atau pembelajaran
berasaskan pengalaman (experiental learning), program ini memberi peluang kepada
pelajar untuk terlibat secara langsung dalam pengalaman praktikal yang berkaitan
dengan bidang Komunikasi Massa. Antara aktiviti hands-on yang dijalankan semasa
program outreach ini termasuk pengendalian kamera, penerbitan siaran, pengurusan
acara, serta simulasi penghasilan kandungan media. Pengalaman pembelajaran secara
langsung ini bukan sahaja meningkatkan kefahaman pelajar terhadap konsep dan
amalan sebenar dalam industri, malah membantu membina kemahiran insaniah seperti
komunikasi berkesan, kerja berpasukan, pemikiran kritis, dan keyakinan diri. Dalam
konteks Pengajian Bahasa Inggeris pula, penguasaan bahasa bukan sahaja dilihat
sebagai kemahiran linguistik, tetapi juga sebagai kompetensi global yang berkait rapat
dengan kebolehpasaran graduan, literasi digital, serta keupayaan komunikasi antara
budaya (Ahmad Kamil et al., 2025; Salih dan Omar, 2021; Fang et al., 2020; Fantini,
2020; Genkova dan Kruse, 2020). Kajian terkini menunjukkan bahawa pembelajaran
berasaskan pengalaman mampu meningkatkan keyakinan pelajar dalam penggunaan
Bahasa Inggeris secara autentik, khususnya dalam konteks komunikasi profesional dan
media (Mariappan, 2025; Dhivya et al., 2023). Pelaksaanan aktiviti hands-on seperti
komunikasi interpersonal, pengucapan awam, perbincangan kumpulan dan latihan
penyampaian mesej turut diterapkan bagi memperkukuh kemahiran bahasa serta
meningkatkan keyakinan berkomunikasi. Penglibatan aktif sebegini didapati dapat
mengukuhkan kefahaman pelajar terhadap aplikasi sebenar bidang pengajian, di
samping meningkatkan motivasi dan minat terhadap pembelajaran.

Melalui pendekatan hands-on, pelajar sekolah dapat memahami dengan lebih jelas
laluan akademik serta peluang kerjaya yang berkaitan dengan bidang pengajian
Komunikasi Massa dan Bahasa Inggeris di peringkat pengajian tinggi (Madan et al.,
2026; Hamidani et al., 2025; Aksoy dan McCord, 2024; Abd Rahim et al., 2022;
Campbell dan Gedat, 2021). Ini kerana pelajar bukan sahaja didedahkan kepada
gambaran sebenar industri media, penyiaran, dan penggunaan bahasa, malah turut
dibimbing untuk memahami keperluan kemahiran yang diperlukan dalam bidang
tersebut. Pendedahan ini membantu pelajar membina gambaran kerjaya yang lebih jelas
dan realistik, sekali gus menyokong proses pembentukan aspirasi pendidikan dan
kerjaya mereka. Sehubungan itu, pendekatan hands-on yang diaplikasikan dalam
Program Jelajah FSS UIS bukan sahaja memberi pendedahan kepada aspek teknikal
bidang komunikasi, tetapi turut menyokong pembangunan kemahiran komunikasi dalam
Bahasa Inggeris melalui aktiviti seperti penghasilan kandungan media, simulasi
penyiaran, dan interaksi fasilitator dan pelajar. Pendedahan awal bidang pengajian
seperti Komunikasi Massa dan Pengajian Bahasa Inggeris kepada pelajar sekolah
menengah adalah signifikan dalam membentuk kesiapsiagaan pelajar menghadapi
keperluan industri masa hadapan (Ghazali et al., 2024; Karim et al., 2024). Pendekatan
ini selari dengan keperluan pedagogi abad ke-21 yang menekankan pembelajaran aktif,
autentik, dan berpusatkan pelajar, selaras dengan transformasi pendidikan global yang
menggalakkan penglibatan pelajar secara aktif dalam pembinaan pengetahuan dan
pengalaman pembelajaran bermakna (OECD, 2018).

Program Jelajah FSS ini turut menyasarkan peningkatan kesedaran pelajar sekolah
terhadap kepentingan melanjutkan pelajaran ke peringkat lebih tinggi serta
memperkukuh hubungan antara universiti, guru dan pelajar sekolah. Pelaksanaan
program Jelajah FSS di Tiga lokasi terpilih, iaitu SMK Dusun Nanding, SMK
Sijangkang Jaya, dan SMK Taman Selayang, membolehkan pengumpulan maklum
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balas berkaitan perubahan motivasi pelajar, tahap kefahaman terhadap bidang
Komunikasi Massa dan Bahasa Inggeris, serta keperluan memperkukuh strategi
komunikasi antara institusi pendidikan tinggi dan sekolah bagi menyokong aspirasi
pendidikan tinggi. Memandangkan Program Jelajah FSS UIS ini merupakan
pelaksanaan pertama yang mengintegrasikan pendekatan hands-on, keberkesanan
pendekatan tersebut masih belum dapat dipastikan secara menyeluruh. Walaupun
pendekatan hands-on ini dilihat berpotensi untuk meningkatkan kefahaman, keyakinan,
dan minat pelajar, keberkesanannya dalam konteks program outreach ke sekolah masih
memerlukan penelitian yang lebih mendalam. Hal ini khususnya penting dalam menilai
sejaun mana pengalaman hands-on yang disediakan bukan sahaja mampu memberi
pendedahan awal kepada bidang Komunikasi Massa dan Pengajian Bahasa Inggeris,
tetapi juga berupaya membentuk aspirasi kerjaya serta meningkatkan keyakinan pelajar
dalam menggunakan Bahasa Inggeris dalam situasi autentik. Oleh itu, penilaian
terhadap impak pelaksanaan program ini menjadi signifikan bagi memastikan
pendekatan yang digunakan benar-benar memenuhi keperluan pelajar serta menyokong
pembangunan laluan pendidikan dan kerjaya mereka secara lebih berkesan.

Pernyataan masalah

Walaupun pelbagai inisiatif outreach telah dilaksanakan oleh institusi pengajian
tinggi bagi meningkatkan minat pelajar sekolah terhadap pendidikan tinggi, masih
terdapat sebahagian pelajar yang menunjukkan tahap aspirasi kerjaya yang rendah serta
kurang kefahaman terhadap laluan akademik dan peluang kerjaya, khususnya dalam
bidang Komunikasi Massa dan Pengajian Bahasa Inggeris (Lau et al., 2021). Keadaan
ini sering dikaitkan dengan keterbatasan pendedahan awal kepada bidang pengajian
serta kekurangan pengalaman pembelajaran yang autentik dan berasaskan situasi
sebenar, yang mana literatur menunjukkan bahawa pendedahan awal melalui
pendekatan hands-on dan outreach memainkan peranan penting dalam meningkatkan
pemahaman akademik serta kesiapsiagaan kerjaya pelajar (Huang et al., 2022;
Ghazzawi et al., 2019; OECD, 2018). Situasi ini turut dipengaruhi oleh pendekatan
pengajaran di sekolah yang masih cenderung berorientasikan teori dan peperiksaan,
sekali gus kurang berupaya menghubungkan pengetahuan dengan aplikasi dunia sebenar
(Khan et al., 2025). Hal ini menyebabkan pelajar sukar membayangkan bagaimana
bidang seperti Komunikasi Massa diaplikasikan dalam industri media dan penyiaran,
serta bagaimana Bahasa Inggeris digunakan dalam konteks komunikasi profesional.
Kekurangan pengalaman pembelajaran berasaskan pengalaman ini seterusnya memberi
kesan terhadap motivasi, minat, dan kejelasan hala tuju kerjaya pelajar (Abd Rahim et
al., 2022; Huang et al., 2022).

Di samping itu, walaupun Bahasa Inggeris diajar secara meluas di sekolah,
penggunaannya masih terhad kepada konteks bilik darjah dan peperiksaan. Keadaan ini
menyebabkan pelajar kurang keyakinan untuk mengaplikasikan bahasa tersebut dalam
situasi komunikasi sebenar, khususnya dalam konteks industri, media, dan interaksi
profesional (Khan et al., 2025; Aziz dan Kashinathan, 2021). Justeru, wujud keperluan
untuk memperluas pengalaman pembelajaran yang mengintegrasikan penggunaan
Bahasa Inggeris secara autentik dengan aplikasi bidang pengajian. Walaupun program
outreach universiti telah diperkenalkan sebagai salah satu pendekatan untuk merapatkan
jurang ini, kebanyakan kajian terdahulu lebih memberi tumpuan kepada aspek akses
pendidikan dan peningkatan aspirasi secara umum, tanpa meneliti secara mendalam
kesan pendekatan hands-on terhadap aspirasi kerjaya, kefahaman bidang, serta
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penggunaan Bahasa Inggeris dalam konteks autentik secara serentak. Dalam hal ini,
pendekatan hands-on yang diketengahkan dalam Program Jelajah FSS UIS berpotensi
menjadi mekanisme penting dalam merapatkan jurang antara pengetahuan teori dan
aplikasi praktikal serta meningkatkan student engagement (Jusoh et al., 2025; Lau et al.,
2019; Chung dan Mathew, 2018).

Namun demikian, memandangkan Program Jelajah FSS UIS ini merupakan antara
pelaksanaan awal yang mengintegrasikan pendekatan hands-on secara sistematik dalam
konteks outreach ke sekolah, keberkesanannya masih belum dikaji secara menyeluruh.
Kebanyakan kajian terdahulu juga masih menumpukan kepada impak umum program
outreach terhadap aspirasi pendidikan, tanpa meneliti secara khusus bagaimana
pengalaman pembelajaran berasaskan pengalaman ini mempengaruhi kefahaman bidang
Komunikasi Massa, penguasaan dan keyakinan penggunaan Bahasa Inggeris, serta
pembentukan aspirasi kerjaya pelajar (Fong et al., 2025; Huang et al., 2022). Oleh itu,
terdapat keperluan untuk meneroka secara empirikal bagaimana pendekatan hands-on
dalam Program Jelajah FSS UIS berfungsi sebagai medium yang bukan sahaja
meningkatkan minat dan aspirasi pelajar, tetapi juga memperkukuh kefahaman terhadap
bidang pengajian serta keyakinan dalam penggunaan Bahasa Inggeris dalam konteks
autentik. Kajian ini seterusnya mengisi jurang literatur dengan meneliti hubungan antara
pengalaman pembelajaran berasaskan pengalaman, kefahaman bidang, student
engagement, dan pembentukan aspirasi kerjaya dalam kalangan pelajar sekolah
menengah dalam konteks tempatan Malaysia.

Sorotan literatur
Program Outreach universiti ke sekolah

Program outreach atau program jelajah universiti ke sekolah merupakan inisiatif
strategik yang menghubungkan institusi pendidikan tinggi dengan komuniti sekolah.
Program ini lazimnya dilaksanakan melalui pelbagai aktiviti seperti lawatan kampus,
bengkel akademik, ceramah Kkerjaya, dan program penggayaan. Matlamat utama
program outreach ini adalah untuk memberikan pendedahan awal kepada pelajar
sekolah tentang pendidikan tinggi, pengenalan program pengajian di insititusi
pendidikan, pembinaan aspirasi akademik, serta perancangan laluan kerjaya masa
hadapan (Abd Rahim et al., 2022; Geagea dan MacCallum, 2020). Pelaksanaan program
outreach di Malaysia selari dengan sejajar dengan aspirasi Kementerian Pengajian
Tinggi Malaysia dalam memperluas akses pendidikan tinggi, khususnya kepada pelajar
sekolah daripada latar belakang sosioekonomi rendah dan luar bandar. Matlamat ini
diperkukuh melalui Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (Pendidikan Tinggi)
2015-2025 yang menekankan askes, ekuiti, dan kualiti pendidikan tinggi. Menerusi
pelan ini, institusi pendidikan tinggi digalakkan untuk memainkan peranan yang lebih
proaktif dalam mendekati komuniti sekolah bagi meningkatkan kesedaran dan aspirasi
pelajar terhadap pendidikan tinggi.

Pendekatan Hands-on dalam pendidikan

Pendekatan hands-on atau pembelajaran berasaskan pengalaman semakin signifikan
dalam bidang pendidikan moden kerana ia menyokong pembelajaran berpusatkan
pelajar (student-centered learning) serta meningkatkan keberkesanan proses pengajaran
dan pembelajaran (Duchatelet et al., 2024; Kong, 2021; OECD, 2018; Cardullo et al.,
2015). Pendekatan hands-on merujuk kepada pengetahuan yang dibina melalui
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pengalaman dan interaksi langsung antara pelajar dengan persekitaran pembelajaran
yang memberi peluang kepada pelajar untuk terlibat secara aktif dalam proses
pembelajaran melalui aktiviti praktikal, simulasi, atau pengalaman langsung (Archer et
al., 2026; Morris, 2020; Fenwick, 2000). Pendekatan hands-on ini berakar daripada teori
konstruktivisme yang menekankan bahawa pengetahuan dibina lebih bermakna melalui
interaksi aktif dan sosial. Pembelajaran secara hands-on ini menunjukkan peningkatan
yang signifikan dalam minat, motivasi, kefahaman konsep, dan prestasi di kalangan
pelajar dalam pelbagai bidang, termasuk sains, teknologi, dan seni kreatif (Chen dan
Liu, 2025; Holstermann et al., 2010). Malah, pembelajaran yang komprehensif dalam
pendekatan hands-on menyumbang kepada pembangunan kemahiran praktikal,
memperkukuh penglibatan dalam pembelajaran, serta meningkatkan keupayaan pelajar
untuk berfikir secara kritis (Duchatelet et al., 2024).

Pendekatan hands-on terbukti berkesan dalam meningkatkan pemahaman konsep,
penglibatan pelajar, serta pencapaian akademik merentas pelbagai disiplin. Dalam
bidang STEM, kajian menunjukkan bahawa pendekatan hands-on memberi kesan
positif yang signifikan terhadap keupayaan pelajar dalam memahami konsep kompleks
serta menyampaikan idea idea saintifik secara lebih efektif (Duchatelet et al., 2024).
Pembelajaran hands-on menunjukkan peningkatan dalam penglibatan, fokus, dan
interaksi di kalangan pelajar yang membawa kepada pengukuhan kefahaman tentang
konsep dalam bidang STEM. Dapatan ini turut disokong oleh kajian yang mendapati
bahawa pelaksanaan pembelajaran interaktif dan hands-on meningkatkan pengetahuan
serta persepsi pelajar terhadap kandungan pembelajaran. Selain itu, pembelajaran
berasaskan pengalaman menyediakan persekitaran pembelajaran yang lebih bermakna
melalui integrasi aktiviti praktikal dan refleksi kendiri (Genkova dan Kruse, 2020).
Kajian semasa secara konsisten menunjukkan bahawa pendekatan hands-on
meningkatkan tahap penglibatan pelajar (student engagement) melalui penglibatan aktif
dalam proses pembelajaran. Wang et al. (2024) melaporkan bahawa pembelajaran
hands-on meningkatkan tahap motivasi dan penglibatan pelajar di universiti serta turut
mengurangkan tekanan pembelajaran di kalangan pelajar kerana mereka lebih
menikmati proses pembelajaran. Dapatan ini disokong oleh kajian sistematik yang
menunjukkan bahawa pembelajaran hands-on membantu meningkatkan minat pelajar
selain menjadikan proses pembelajaran lebih interaktif dan bermakna. Secara
keseluruhan, pelajar menunjukkan tahap komitmen yang lebih tinggi apabila mereka
terlibat secara langsung dalam aktiviti ‘learning by doing’ berbanding pembelajaran
berbentuk penerangan teori semata-mata (Wang et al., 2024; Erickson et al., 2020).

Dalam bidang Komunikasi dan Pengajian Bahasa Inggeris, pendekatan hands-on
merupakan strategi pedagogi yang lebih signifikan dalam mengubungkan pengetahuan
teori dengan aplikasi dunia sebenar kerana kedua-dua bidang ini menekankan
kemahiran praktikal seperti komunikasi lisan, penulisan, penyampaian idea dan
interaksi sosial. Pendekatan hands-on dalam kedua-dua bidang ini menekankan
penglibatan aktif pelajar melalui simulasi, aplikasi, projek praktikal dan aktiviti
komunikasi bermakna yang memperkukuh kemahiran kognitif serta kemahiran
praktikal. Dalam bidang Komunikasi, pendekatan hands-on memainkan peranan penting
dalam pembangunan kemahiran professional seperti penghasilan kandungan media,
penyiaran, kewartawanan, dan komunikasi korporat. Kajian menunjukkan bahawa
pembelajaran berasaskan pengalaman serta penggunaan teknologi multimedia bukan
sahaja dapat meningkatkan penglibatan pelajar, tetapi juga memperkukuh kemahiran
komunikasi, kolaborasi dan pemikiran kritis (Hamidani et al., 2025; Wang et al., 2022).
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Menerusi aktiviti seperti simulasi, produksi media, dan komunikasi digital, pelajar dapat
menghubungkan teori komunikasi dengan amalan industri sebenar, sekali gus
menjadikan pembelajaran lebih autentik dan bermakna. Aktiviti pembelajaran praktikal
seperti simulasi dan penerokaan teknikal bukan sahaja meningkatkan motivasi pelajar,
malah membantu mereka mengaitkan pembelajaran dengan keperluan kerjaya sebenar
(Hamidani et al., 2025; Wang et al., 2022). Keadaan ini secara langsung menyokong
pembentukan aspirasi kerjaya dalam bidang profesional. Sejajar dengan itu, Kang et al.
(2022) turut mendapati bahawa pendekatan berasaskan pengalaman melalui projek dan
simulasi dapat meningkatkan kompetensi komunikasi, kerja berpasukan dan pemikiran
kritis dalam kalangan pelajar pendidikan tinggi.

Dalam Pengajian Bahasa Inggeris, pendekatan hands-on seperti role-play,
perbincangan kumpulan, pengucapan awam, penceritaan, dan penulisan kreatif terbukti
berkesan dalam meningkatkan kecekapan komunikatif pelajar. Aktiviti berasaskan
pengalaman ini membolehkan pelajar menggunakan bahasa secara bermakna dalam
konteks autentik, sekali gus meningkatkan kefasihan, keyakinan diri dan willingness to
communicate dalam kalangan pelajar ESL. Kajian juga menunjukkan bahawa
pembelajaran bahasa berasaskan kolaborasi dan penghasilan kandungan digital
membantu merapatkan jurang antara pengetahuan linguistik dan penggunaan bahasa
dalam situasi sebenar, di samping meningkatkan kemahiran komunikasi lisan dan
penulisan (Aubrey, 2022). Pendekatan ini turut menggalakkan autonomi pelajar serta
penglibatan aktif dalam proses pembelajaran bahasa. Dalam konteks Malaysia, kajian
menunjukkan bahawa pendekatan pembelajaran aktif seperti cooperative learning
berupaya meningkatkan kemahiran komunikasi dan kerja berpasukan dalam kalangan
pelajar universiti (Ismail et al., 2015; Mohamad et al., 2014). Dapatan ini mengukuhkan
kepentingan pendekatan hands-on dalam melahirkan graduan komunikasi yang
kompeten, berdaya saing serta bersedia memenuhi keperluan industri media dan
komunikasi korporat. Sejajar dengan itu, kajian dalam bidang Pengajian Bahasa
Inggeris turut mendapati bahawa aktiviti komunikatif seperti pembentangan lisan dan
pembelajaran berkumpulan meningkatkan pencapaian bahasa serta keyakinan
komunikasi pelajar (Jasmih dan Ngui, 2026).

Di peringkat pendidikan menengah, pendekatan hands-on ini sangat relevan kerana ia
merupakan faktor signifikan dalam meningkatkan motivasi di kalangan pelajar terhadap
pembelajaran. Satu kajian yang dijalankan di sekolah menengah di Narayanganj,
Bangladesh mendapati bahawa penggunaan pelbagai deria dalam pembelajaran hands-
on di sekolah meningkatkan motivasi serta inspirasi pelajar terhadap pembelajaran.
Pendekatan ini menggunakan pendekatan berasaskan masalah yang membolehkan
pelajar terlibat secara aktif dalam pengalaman pembelajaran serta proses mencari
penyelesaian. Pengalaman ini juga membantu pelajar membina kemabhiran,
pengetahuan, dan sikap yang diperlukan untuk pembelajaran bermakna. Selain itu,
kajian Holstermann et al. (2010) mendapati bahawa aktiviti hands-on meningkatkan
minat pelajar terhadap pembelajaran biologi, menunjukkan bahawa penglibatan
langsung memainkan peranan penting dalam membentuk minat akademik. Di samping
itu, pemahaman mengenai kndungan pelajaran melalui aktiviti hands-on bukan sahaja
membolehkan pelajar memperoleh pengetahuan, tetapi mereka juga membina
kemahiran berfikir. Secara keseluruhannya, literatur menunjukkan bahawa pendekatan
hands-on atau pembelajaran hands-on merupakan strategi pedagogi yang berkesan
dalam meningkatkan motivasi, pemahaman, dan penglibatan pelajar, khususnya dalam
bidang Komunikasi dan Pengajian Bahasa Inggeris yang menekankan aplikasi secara
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praktikal. Pendekatan hands-on bukan sahaja memperkukuh pencapaian akademik,
malah turut membangunkan kemahiran abad ke-21 seperti komunikasi, kolaborasi,
pemikiran Kritis, dan penyelesaian masalah. Walau bagaimanapun, keberkasanan
pelaksanaan pendekatan hands-on ini memerlukan sokongan berterusan daripada
pelbagai pihak dari segi sumber, latihan pengajar serta penyesuaian konteks pendidikan
agar impaknya dapat dimaksimumkan.

Pendedahan awal dalam membentuk aspirasi kerjaya

Pendedahan awal kepada bidang pengajian dan persekitaran profesional merupakan
elemen penting dalam pembentukan aspirasi kerjaya pelajar (Karim dan Rasdi, 2021).
Berdasarkan Social Cognitive Career Theory (SCCT), pembangunan aspirasi kerjaya
dipengaruhi oleh efikasi kendiri, jangkaan hasil serta pengalaman pembelajaran yang
diperoleh melalui interaksi dengan persekitaran sebenar. Dalam konteks ini, pendedahan
awal berperanan sebagai pemangkin yang membentuk keyakinan, minat serta hala tuju
kerjaya pelajar melalui proses pembelajaran sosial dan pengalaman langsung. Kajian
lepas menunjukkan bahawa pengalaman pembelajaran yang autentik dan berasaskan
situasi dunia sebenar dapat meningkatkan kejelasan aspirasi kerjaya serta memperkukuh
motivasi akademik pelajar. Pelajar yang terlibat dalam aktiviti pembelajaran bermakna
cenderung membina persepsi yang lebih realistik terhadap bidang pengajian serta
peluang kerjaya yang berkaitan, seterusnya meningkatkan efikasi kendiri dalam
membuat keputusan kerjaya (Abu Bakar et al., 2024; Hamzah et al., 2021).

Dalam konteks Komunikasi dan Pengajian Bahasa Inggeris, pendedahan awal kepada
aktiviti seperti produksi media, simulasi komunikasi profesional, latihan industri, serta
penggunaan bahasa Inggeris dalam situasi autentik dapat membantu pelajar
menghubungkan pembelajaran akademik dengan keperluan kerjaya sebenar. Pendekatan
hands-on ini bukan sahaja meningkatkan minat terhadap bidang tersebut, malah turut
memperkukuh keupayaan komunikasi, keyakinan diri, dan kesediaan kerjaya (career
readiness) pelajar dalam menguasai kemahiran yang diperlukan dalam persekitaran
professional (Hamzah et al., 2021). Secara keseluruhannya, kajian literatur menegaskan
bahawa pendedahan awal melalui pengalaman pembelajaran yang autentik memainkan
peranan signifikan dalam membentuk aspirasi kerjaya pelajar. Elemen ini menjadi
semakin ketara apabila digabungkan dengan pendekatan hands-on, kerana ia
membolehkan pelajar mengaitkan teori dengan amalan sebenar, sekali gus menyokong
pembentukan hala tuju kerjaya yang lebih jelas, bermakna dan realistik.

Integrasi pendekatan Hands-on dalam program Outreach

Integrasi pendekatan hands-on dalam program outreach universiti ke sekolah
merupakan strategi pedagogi yang semakin mendapat perhatian dalam pendidikan tinggi
dan sekolah kerana keupayaannya menghubungkan pengetahuan teori dan aplikasi
dunia sebenar. Melalui pendekatan ini, pelajar bukan sahaja menerima maklumat secara
teori, tetapi turut terlibat secara langsung dalam aktiviti pembelajaran seperti simulasi,
bengkel interaktif, projek mini, dan pengalaman dunia sebenar yang berkaitan dengan
bidang pengajian. Pengalaman langsung yang diperoleh oleh pelajar ini meningkatkan
pemahaman konsep serta motivasi pelajar dalam proses pembelajaran. Menerusi
program outreach, pendekatan hands-on membolehkan pelajar mengalami sendiri
aplikasi ilmu dalam konteks sebenar, sekali gus meningkatkan kefahaman dan minat
mereka terhadap bidang yang diperkenalkan. Dalam bidang Komunikasi, misalnya,
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pelajar boleh terlibat dalam aktiviti seperti penghasilan kandungan media, simulasi
liputan berita, dan penggunaan peralatan komunikasi, yang membantu mereka
memahami realiti industri media secara lebih autentik. Kajian menunjukkan bahawa
pembelajaran berasaskan pengalaman dan multimedia bukan sahaja meningkatkan
kemahiran komunikasi, tetapi juga mengukuhkan kolaborasi dan pemikiran Kritis
pelajar (Wibowo et al., 2024).

Program outreach universiti ke sekolah merupakan platform penting dalam
memberikan meningkatkan aspirasi Pendidikan dan kesedaran kerjaya pelajar. Kajian
empirikal menunjukkan bahawa pendedahan awal kepada persekitaran universiti
meningkatkan motivasi serta kejelasan hala tuju akademik, khususnya dalam kalangan
pelajar daripada latar belakang sosioekonomi rendah. Dalam konteks Malaysia, inisiatif
program outreach oleh IPTA seperti UKM dan UM menunjukkan bahawa pendedahan
awal kepada persekitaran universiti meningkatkan keyakinan pelajar untuk melanjutkan
pengajian tinggi serta memperkukuh aspirasi akademik mereka. Selari dengan itu,
dapatan kajian menunjukkan bahawa pembelajaran berasaskan pengalaman
meningkatkan penglibatan pelajar dalam bidang komunikasi dan bahasa, khususnya
apabila digabungkan dengan aktiviti interaktif dan kolaboratif (Wibowo et al., 2024).
Hal ini menunjukkan bahawa keberkesanan program outreach bukan sahaja bergantung
kepada penyampaian maklumat, tetapi juga kepada kualiti pengalaman pembelajaran
yang disediakan. Keberkesanan program outreach menjadi lebih signifikan apabila
disokong oleh pendekatan hands-on, iaitu apabila pelajar bukan sahaja menerima
maklumat secara pasif, tetapi turut terlibat secara aktif melalui pengalaman praktikal
yang membolehkan mereka mengaitkan pengetahuan dengan aplikasi sebenar. Secara
keseluruhannya, literatur menegaskan bahawa integrasi pendekatan hands-on dalam
program outreach meningkatkan keberkesanan intervensi pendidikan melalui
penglibatan aktif pelajar, pengukuhan kefahaman konsep serta pembentukan aspirasi
akademik dan kerjaya. Pendekatan ini menjadikan program outreach lebih bermakna
kerana ia menghubungkan pendedahan awal dengan pengalaman pembelajaran autentik,
sekali gus memperkukuh minat, kefahaman dan hala tuju kerjaya pelajar secara lebih
jelas, realistik dan berorientasikan masa hadapan.

Impak program Outreach terhadap pembentukan aspirasi pendidikan dan kerjaya
pelajar

Kajian literatur menunjukkan bahawa program outreach universiti ke sekolah
berupaya meningkatkan aspirasi pendidikan serta kecenderungan pelajar untuk
melanjutkan pengajian ke peringkat universiti. Pendedahan awal kepada persekitaran
universiti melalui lawatan kampus, bengkel akademik dan interaksi dengan pensyarah
didapati meningkatkan keyakinan pelajar dalam merancang laluan pendidikan mereka.
Dapatan ini selari dengan kajian yang menunjukkan bahawa pelajar daripada komuniti
kurang berkemampuan menunjukkan peningkatan minat terhadap pendidikan tinggi
selepas menyertai program outreach, khususnya apabila halangan persepsi terhadap
akses universiti dapat dikurangkan melalui pengalaman langsung. Penemuan ini turut
disokong oleh kajian terkini yang menegaskan bahawa program outreach yang
berstruktur dan berterusan berupaya meningkatkan kesedaran, aspirasi dan
kecenderungan pelajar untuk melanjutkan pengajian, terutamanya dalam kalangan
pelajar generasi pertama universiti, melalui gabungan elemen pendedahan, interaksi
sosial dan pengalaman autentik. Selain itu, aspirasi pendidikan dan kerjaya pelajar turut
dipengaruhi oleh faktor seperti pendedahan kepada role model, pengalaman praktikal
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dan akses kepada maklumat kerjaya yang relevan, seperti yang dihuraikan dalam Social
Cognitive Career Theory. Dalam konteks ini, program outreach yang mengintegrasikan
aktiviti interaktif dan berasaskan pengalaman membolehkan pelajar membina
kefahaman yang lebih jelas mengenai laluan kerjaya serta meningkatkan efikasi kendiri
dalam membuat keputusan kerjaya.

Dalam bidang Komunikasi, program outreach yang melibatkan pendekatan hands-on
seperti pengendalian peralatan media, simulasi liputan berita, penghasilan kandungan
digital dan pengucapan awam memberi peluang kepada pelajar untuk mengalami secara
langsung proses kerja dalam industri komunikasi. Pengalaman ini bukan sahaja
meningkatkan kefahaman terhadap bidang tersebut, tetapi juga membantu pelajar
mengenal pasti minat dan kecenderungan kerjaya mereka. Kajian menunjukkan bahawa
pendedahan kepada pengalaman autentik dalam bidang media dapat meningkatkan
efikasi kendiri dan minat terhadap kerjaya komunikasi (Fanta et al., 2022), di samping
mengukuhkan kemahiran komunikasi, kolaborasi dan pemikiran kritis (Kang et al.,
2022). Dalam bidang Pengajian Bahasa Inggeris pula, program outreach yang
melibatkan aktiviti seperti bengkel komunikasi, simulasi situasi profesional, debat,
penulisan kreatif dan pendedahan kepada Kkerjaya berkaitan bahasa seperti
penterjemahan, pengajaran, komunikasi korporat dan media dapat memperluas
pemahaman pelajar terhadap aplikasi sebenar bahasa dalam dunia pekerjaan.
Pendekatan hands-on ini membantu meningkatkan keyakinan berbahasa, kecekapan
komunikasi serta kesedaran terhadap kepelbagaian laluan kerjaya dalam bidang bahasa.
Kajian institusi di Malaysia turut menunjukkan bahawa pendedahan awal kepada
aktiviti komunikasi autentik meningkatkan minat pelajar terhadap bidang bahasa serta
menggalakkan mereka mempertimbangkan kerjaya dalam sektor pendidikan, media dan
industri kreatif. Secara keseluruhannya, program outreach yang menggabungkan
pendedahan akademik, interaksi sosial dan pengalaman hands-on bukan sahaja
meningkatkan aspirasi pendidikan pelajar, tetapi juga memainkan peranan penting
dalam pembentukan aspirasi kerjaya, khususnya dalam bidang Komunikasi dan
Pengajian Bahasa Inggeris. Pendekatan hands-on membantu pelajar membina
pemahaman yang lebih jelas, realistik dan bermakna terhadap peluang kerjaya masa
hadapan, sekali gus menyokong pembangunan modal insan yang berkemahiran, berdaya
saing dan bersedia menghadapi keperluan industri.

Instrumen dan Metod Kajian
Reka bentuk kajian

Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan reka bentuk kajian kes bagi
meneroka secara mendalam persepsi dan pengalaman pelajar sekolah yang menyertai
Program Jelajah Fakulti Sains Sosial (FSS), UIS. Reka bentuk kajian kes dipilih kerana
la sesuai untuk memahami sesuatu fenomena dalam konteks sebenar secara menyeluruh,
khususnya yang melibatkan pembelajaran hands-on dan interaksi sosial dalam
persekitaran pendidikan. Pendekatan kualitatif ini membolehkan pengkaji meneliti
bagaimana pelajar mentafsir pengalaman mereka sepanjang aktiviti hands-on dalam
program outreach, serta bagaimana pengalaman tersebut mempengaruhi motivasi,
minat, dan aspirasi kerjaya mereka. Penyelidikan kualitatif sesuai digunakan untuk
memahami makna yang dibina oleh peserta berdasarkan pengalaman sebenar mereka,
khususnya dalam konteks pendidikan yang bersifat interaktif dan kontekstual.
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Lokasi kajian

Kajian ini dijalankan di tiga buah sekolah menengah yang terlibat dalam Program
Jelajah FSS UIS, iaitu: SMK Dusun Nanding, SMK Sijangkang Jaya, dan SMK Taman
Selayang. Pemilihan lokasi ini dibuat secara pensampelan bertujuan (purposive
sampling) kerana sekolah-sekolah tersebut merupakan lokasi pelaksanaan intervensi
kajian. Kaedah ini selari dengan reka bentuk kajian kes yang menekankan pemilihan kes
yang kaya dengan maklumat bagi membolehkan analisis mendalam dan kontekstual
dilakukan. Pendekatan ini turut disokong oleh kajian terkini yang menegaskan bahawa
kajian kes kualitatif berupaya memberikan pemahaman yang mendalam terhadap
fenomena kompleks melalui penerokaan konteks sebenar dan penggunaan pelbagai
sumber data. Selain itu, pemilihan kes secara bertujuan merupakan amalan lazim dalam
kajian kes bagi memastikan kes yang dipilih mampu menyumbang secara signifikan
kepada pengembangan pengetahuan dan kefahaman fenomena yang dikaji. Ketiga-tiga
sekolah ini juga dipilih kerana mewakili konteks sosioekonomi dan persekitaran
pembelajaran yang berbeza, sekali gus membolehkan variasi pengalaman peserta
dianalisis secara lebih komprehensif. Kepelbagaian konteks ini penting dalam
penyelidikan kualitatif bagi memperkayakan data serta memperkukuh interpretasi
dapatan kajian.

Peserta kajian

Peserta kajian terdiri daripada pelajar sekolah menengah yang terlibat secara
langsung dalam aktiviti hands-on yang dijalankan semasa Program Jelajah FSS UIS.
Pemilihan peserta dilakukan menggunakan pensampelan bertujuan (purposive
sampling) bagi memastikan hanya responden yang mempunyai pengalaman langsung
dan relevan dengan intervensi kajian dipilih. Pendekatan ini sesuai dalam kajian
kualitatif kerana ia memberi keutamaan kepada kes yang kaya dengan maklumat
(information-rich cases) untuk mendapatkan pemahaman mendalam terhadap fenomena
yang dikaji. Seramai sembilan (9) orang pelajar, iaitu tiga orang dari setiap sekolah
yang terlibat, telah dipilih sebagai peserta temu bual. Saiz sampel yang kecil tetapi
terfokus ini adalah konsisten dengan pendekatan kajian kualitatif yang menekankan
kedalaman data berbanding keluasan sampel, khususnya dalam kajian kes yang bersifat
eksploratori.

Pengumpulan data

Data kajian dikumpulkan melalui temu bual mendalam (in-depth interview) yang
dijalankan secara bersemuka selepas pelaksanaan program outreach selesai. Temu bual
ini menggunakan protokol soalan separa berstruktur, yang membolehkan pengkaji
mengekalkan fokus terhadap objektif kajian sambil memberi ruang kepada peserta
untuk menghuraikan pengalaman mereka secara terbuka dan fleksibel. Setiap sesi temu
bual berlangsung selama 20 hingga 30 minit dan dirakam audio dengan kebenaran
peserta bagi tujuan transkripsi dan analisis lanjut. Kaedah ini membolehkan
pengumpulan data yang kaya dan mendalam berkaitan persepsi, pengalaman serta
maklum balas pelajar terhadap pendekatan hands-on dalam program outreach, selari
dengan prinsip pengumpulan data kualitatif yang menekankan konteks dan makna
pengalaman peserta. Data temu bual dianalisis menggunakan pendekatan analisis
tematik (thematic analysis) yang dipelopori oleh Braun dan Clarke (2021, 2006).
Kaedah ini dipilih kerana ia sesuai untuk mengenal pasti, menganalisis dan melaporkan

QUANTUM JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES 7(4): 57-74.
eISSN: 2716-6481
https://doi.org/10.55197/qgjssh.v7i4.1264



Rosli dan Mahdun: Pendekatan pembelajaran amali dalam program jelajah ke sekolah: Analisis kualitatif maklum balas peserta.
-67 -

pola atau tema utama dalam data kualitatif, di samping membolehkan pengkaji
memahami makna yang dibina oleh peserta berdasarkan pengalaman mereka terhadap
program outreach berasaskan pembelajaran hands-on.

Proses analisis dijalankan secara sistematik melalui enam fasa utama sebagaimana
disarankan oleh Braun dan Clarke (2021). Fasa pertama melibatkan pengenalan data,
laitu transkrip temu bual dibaca berulang kali bagi membolehkan pengkaji memahami
keseluruhan kandungan secara mendalam. Fasa kedua ialah penjanaan kod awal, di
mana segmen data yang signifikan dikenal pasti dan dikodkan mengikut makna yang
berkaitan dengan pengalaman pelajar, penglibatan aktiviti hands-on serta aspirasi
kerjaya. Seterusnya, dalam fasa ketiga, kod-kod yang telah dijana disusun semula bagi
membentuk tema awal yang lebih bermakna. Fasa keempat melibatkan semakan tema,
laitu proses menilai kesesuaian tema berdasarkan keseluruhan data bagi memastikan
keselarasan dan ketepatan interpretasi. Fasa kelima pula ialah penakrifan dan penamaan
tema, di mana setiap tema ditakrifkan dengan jelas berdasarkan intipati makna yang
terkandung dalam data. Akhir sekali, dalam fasa keenam, penulisan laporan analisis
dijalankan dengan menghubungkan tema-tema yang terhasil dengan objektif kajian serta
sorotan literatur yang berkaitan. Pendekatan ini membolehkan analisis yang mendalam
dan fleksibel terhadap pengalaman peserta, khususnya dalam memahami bagaimana
pendekatan pembelajaran hands-on dalam program outreach mempengaruhi
penglibatan, kefahaman dan aspirasi kerjaya pelajar. Selain itu, analisis tematik juga
meningkatkan kejelasan interpretasi data kerana ia membolehkan pola makna yang
berulang dikenal pasti secara sistematik dalam konteks kajian kes (Braun dan Clarke,
2021).

Dapatan dan Perbincangan Kajian

Analisis temu bual mendalam menghasilkan tiga tema utama yang menggambarkan
impak Program Jelajah FSS UIS terhadap pelajar sekolah yang terlibat.

Tema 1: Pembentukan aspirasi kerjaya melalui pendekatan Hands-on

Ramai responden mengakui bahawa sebelum menyertai program, mereka tidak
mempunyai hala tuju atau cita-cita yang jelas. Namun, pengalaman hands-on seperti
mengendalikan kamera, menghasilkan tugasan media, dan berinteraksi dengan
fasilitator universiti telah mendorong mereka untuk melihat kemungkinan melanjutkan
pengajian di peringkat lebih tinggi.

"Sebelum ni saya tak tahu nak sambung belajar apa... tapi lepas cuba pegang
kamera dan buat tugasan tu, rasa macam seronok. Rasa nak sambung belajar
bidang MassComm." (R1, SMK Dusun Nanding)

"Dulu saya fikir universiti tu cuma untuk orang pandai je... sekarang saya rasa saya
pun boleh kalau saya usaha." (R7, SMK Sijangkang Jaya)

Tema 2: Peningkatan kefahaman tentang dunia kerjaya sebenar

Aktiviti hands-on seperti mengendalikan peralatan kamera, menjalankan rakaman,
dan menghasilkan liputan berita membolehkan pelajar memahami secara langsung skop
bidang kerjaya MassComm dan Bahasa Inggeris yang sebelum ini asing bagi mereka.
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"Baru tahu kerja wartawan tu bukan setakat tulis berita... kena ambil gambar, buat
video, berlakon semua kena buat.” (R2, SMK Taman Selayang)

"Saya rasa pengalaman ni berharga... sebab tak semua sekolah ada peluang macam
ni." (R8, SMK Sijangkang Jaya)

Tema 3: Kesedaran terhadap kepentingan pendidikan tinggi dan jaringan sekolah—
universiti

Pendedahan program ini bukan sahaja meningkatkan minat terhadap bidang tertentu,
tetapi juga membina kesedaran tentang pentingnya melanjutkan pelajaran ke peringkat
lebih tinggi. Komunikasi dua hala antara fasilitator universiti dan pelajar sekolah turut
mewujudkan hubungan positif yang menggalakkan.

"Lepas dengar cerita kakak-kakak universiti tu, rasa nak sambung belajar." (R5,
SMK Dusun Nanding)

"Best sebab fasi-fasi, cikgu-cikgu pun join sama, macam semua sokong kita untuk
terus belajar.” (R9, SMK Taman Selayang)

Dapatan kajian ini mengesahkan bahawa pendekatan hands-on mampu memberi
impak positif terhadap minat dan aspirasi kerjaya pelajar sekolah, selari dengan dapatan
kajian Kolb (1984) yang menegaskan pembelajaran berasaskan pengalaman
meningkatkan pemahaman dan motivasi. Pertama, pembentukan aspirasi kerjaya jelas
kelihatan apabila pelajar yang pada awalnya tidak mempunyai cita-cita mula
menetapkan matlamat selepas merasai sendiri pengalaman praktikal. Hal ini konsisten
dengan teori yang menyatakan pendedahan kerjaya secara langsung boleh
mempengaruhi aspirasi dan pilihan masa depan pelajar. Kedua, peningkatan kefahaman
tentang bidang kerjaya menunjukkan bahawa maklumat yang disampaikan melalui
pengalaman langsung lebih mudah diingat dan dihayati berbanding penerangan teori
semata-mata. Ini menyokong dapatan Prince (2004) yang menyatakan penglibatan aktif
pelajar dalam aktiviti praktikal memberi kesan positif terhadap penguasaan ilmu.
Ketiga, kesedaran tentang kepentingan pendidikan tinggi yang terbentuk hasil interaksi
dengan fasilitator universiti menunjukkan potensi program jelajah sebagai medium
penghubung antara universiti dan sekolah. Ini selari dengan pandangan bahawa program
outreach berupaya memupuk aspirasi pendidikan pelajar khususnya dari latar sosio
ekonomi sederhana atau rendah. Secara keseluruhannya, dapatan ini menegaskan
bahawa Program Jelajah ke sekolah ini bukan sahaja berjaya memupuk minat pelajar
terhadap bidang komunikasi massa dan Bahasa Inggeris, tetapi juga berpotensi menjadi
model program outreach berimpak tinggi bagi menggalakkan kesinambungan
pendidikan dari sekolah ke universiti.

Berdasarkan dapatan kajian, beberapa cadangan dikemukakan bagi tujuan
penambahbaikan, pengukuhan pelaksanaan, dan keberlanjutan Program Jelajah ke
Sekolah pada masa hadapan. Cadangan ini diharap dapat memperluas impak program
bukan sahaja terhadap pelajar sekolah, malah terhadap hubungan strategik antara
universiti, sekolah, industri, dan komuniti setempat. Pertama, dari aspek peluasan skop
program wajar dipertimbangkan dengan menyasarkan lebih banyak sekolah, khususnya
di kawasan luar bandar dan pinggir bandar. Langkah ini penting bagi memastikan
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manfaat program dapat dinikmati oleh kumpulan pelajar yang lebih luas, termasuk
mereka yang mungkin kurang terdedah kepada peluang pendidikan tinggi dan aktiviti
berbentuk pengalaman langsung. Melalui peluasan skop ini, program berpotensi
menjadi platform intervensi awal yang menyumbang kepada peningkatan aspirasi
pendidikan, keyakinan diri, dan kesedaran kerjaya dalam kalangan pelajar yang berlatar
belakang pelbagai. Kedua, penglibatan alumni dan wakil industri dicadangkan sebagai
elemen tambahan dalam pelaksanaan program. Kehadiran alumni yang telah melalui
pengalaman pengajian dalam bidang Mass Communication atau Pengajian Bahasa
Inggeris dapat memberikan gambaran yang lebih autentik kepada pelajar tentang laluan
akademik dan kerjaya sebenar. Pada masa yang sama, penglibatan wakil industri pula
dapat memperkukuh kefahaman pelajar terhadap keperluan semasa pasaran Kerja,
kemahiran yang diperlukan, dan cabaran sebenar dalam bidang media, komunikasi,
serta penggunaan bahasa dalam konteks profesional. Gabungan perspektif akademik
dan industri ini diyakini dapat meningkatkan keberkesanan program dari segi
pendedahan dan motivasi pelajar.

Ketiga, peningkatan modul hands-on perlu diberi perhatian supaya pengalaman
pembelajaran menjadi lebih menarik, bermakna, dan relevan dengan realiti industri.
Aktiviti seperti simulasi liputan berita secara langsung, penghasilan laporan mini,
rakaman video pendek, penyuntingan kandungan media, atau projek produksi berskala
kecil boleh dilaksanakan bagi memberi pengalaman yang lebih hampir dengan suasana
kerja sebenar. Pendekatan ini bukan sahaja mengukuhkan penguasaan kemahiran
praktikal, tetapi juga membantu pelajar membina pemahaman yang lebih mendalam
terhadap proses kerja dalam bidang komunikasi dan media. Keempat, kajian susulan
jangka panjang wajar dijalankan bagi menilai kesan sebenar program terhadap pilihan
pendidikan dan hala tuju kerjaya pelajar selepas tamat sekolah. Kajian longitudinal akan
membolehkan pengkaji mengenal pasti sama ada pengalaman yang diperolen melalui
program ini memberi kesan berterusan terhadap aspirasi akademik, pemilihan kursus
pengajian, serta kecenderungan pelajar untuk melanjutkan pelajaran dalam bidang
berkaitan. Dengan itu, keberkesanan program dapat dinilai secara lebih menyeluruh dan
berasaskan bukti. Kelima, kolaborasi berterusan antara sekolah dan universiti perlu
diperkukuh melalui penubuhan jaringan rasmi atau kerangka kerjasama yang lebih
sistematik. Jaringan ini boleh berfungsi sebagai saluran komunikasi berterusan untuk
melaksanakan program susulan seperti bimbingan akademik, sesi motivasi, ceramah
kerjaya, dan bengkel kemahiran. Hubungan strategik yang berterusan ini penting bagi
memastikan usaha mendekati pelajar tidak terhenti selepas satu program sahaja,
sebaliknya berkembang sebagai intervensi pendidikan yang berimpak jangka panjang.

Seterusnya, integrasi Bahasa Inggeris secara sistematik disarankan dalam modul
hands-on yang dilaksanakan. Elemen English for Specific Purposes (ESP) boleh
dimasukkan melalui aktiviti seperti penggunaan skrip penyampaian dalam Bahasa
Inggeris, latihan pengacaraan, pembentangan ringkas, penulisan kapsyen media, atau
simulasi komunikasi profesional. Integrasi ini penting kerana Bahasa Inggeris bukan
sahaja berfungsi sebagai mata pelajaran akademik, tetapi juga sebagai alat komunikasi
utama dalam bidang komunikasi massa, media digital, dan industri kreatif. Pendekatan
ini juga dapat membantu pelajar melihat kaitan langsung antara pembelajaran bahasa
dan keperluan dunia sebenar. Di samping itu, pembangunan modul berasaskan industri
amat disarankan supaya kandungan program lebih sejajar dengan keperluan pasaran
kerja semasa. Kolaborasi bersama pihak industri media, komunikasi korporat, atau
penerbitan digital boleh membantu merangka modul yang lebih relevan, terkini, dan
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berfokuskan kemahiran kebolehpasaran graduan. Modul yang dibangunkan secara
bersama ini juga dapat memastikan bahawa pendedahan yang diberikan kepada pelajar
bukan bersifat teori semata-mata, sebaliknya mempunyai nilai guna yang jelas dalam
konteks kerjaya masa hadapan. Akhir sekali, penggunaan teknologi digital perlu
diperluas dalam pelaksanaan aktiviti hands-on. Integrasi kecerdasan buatan (Al) dan
elemen digital storytelling boleh menjadikan program lebih dinamik dan selaras dengan
perkembangan era digital. Penggunaan teknologi ini bukan sahaja meningkatkan daya
tarikan program kepada pelajar generasi baharu, tetapi juga membiasakan mereka
dengan kemabhiran digital yang semakin penting dalam dunia pendidikan dan pekerjaan
masa Kini. Secara keseluruhannya, cadangan-cadangan ini diharap dapat memperkukuh
reka bentuk dan pelaksanaan Program Jelajah ke Sekolah agar lebih inklusif, relevan,
dan berdaya saing. Penambahbaikan yang dicadangkan bukan sahaja menyokong
pencapaian objektif program, malah berpotensi menjadikan program ini sebagai model
outreach universiti-sekolah yang berkesan dalam membangunkan minat, aspirasi
kerjaya, dan kesiapsiagaan pelajar terhadap pendidikan tinggi serta alam pekerjaan.

Kesimpulan

Kajian ini menunjukkan bahawa pendekatan hands-on dalam Program Jelajah ke
sekolah telah memberi kesan yang signifikan terhadap pembentukan aspirasi kerjaya,
peningkatan kefahaman tentang bidang kerjaya, dan kesedaran terhadap kepentingan
melanjutkan pendidikan tinggi dalam kalangan pelajar sekolah menengah. Melalui temu
bual mendalam, jelas bahawa aktiviti hands-on bukan sahaja memberi pendedahan
baharu, malah membina motivasi dalaman pelajar untuk merancang masa depan
mereka. Program ini juga berfungsi sebagai jambatan komunikasi antara universiti dan
sekolah, yang berpotensi meningkatkan pengaruh universiti dalam memupuk minat
pelajar terhadap bidang pengajian tertentu. Di samping itu, kajian ini turut
memperlihatkan bahawa pendekatan pembelajaran berasaskan pengalaman mampu
memperkukuh pembangunan kemahiran insaniah pelajar seperti keyakinan diri,
keupayaan berkomunikasi, serta kebolehan bekerjasama dalam kumpulan. Elemen-
elemen ini merupakan komponen penting dalam pembelajaran abad ke-21 yang
menuntut pelajar bukan sahaja menguasai pengetahuan, tetapi juga kemahiran praktikal
dan sosial yang relevan dengan dunia sebenar. Dari perspektif Pengajian Bahasa
Inggeris pula, dapatan kajian ini memberi implikasi bahawa integrasi bahasa dalam
konteks autentik seperti aktiviti media dan komunikasi mampu meningkatkan
keberkesanan pembelajaran bahasa. Pelajar didapati lebih cenderung menggunakan
Bahasa Inggeris secara spontan dan bermakna apabila mereka terlibat dalam situasi
komunikasi sebenar, berbanding pembelajaran secara tradisional yang lebih berfokus
kepada teori. Hal ini menunjukkan bahawa pendekatan kontekstual dan berasaskan
pengalaman berpotensi menjadi strategi penting dalam meningkatkan penguasaan
bahasa dalam kalangan pelajar.

Selain itu, kajian ini menyumbang kepada literatur sedia ada dengan memperlihatkan
bagaimana program outreach universiti boleh berfungsi sebagai mekanisme intervensi
awal dalam membentuk aspirasi pendidikan dan kerjaya pelajar. Dalam konteks ini,
universiti bukan sahaja berperanan sebagai institusi penyedia pendidikan tinggi, tetapi
juga sebagai agen perubahan sosial yang membantu memperluas akses, pendedahan,
dan peluang kepada pelajar sekolah. Namun demikian, kajian ini mempunyai beberapa
keterbatasan, antaranya saiz sampel yang kecil serta fokus kepada tiga buah sekolah
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sahaja, yang mungkin mengehadkan kebolehgunaan dapatan kepada konteks yang lebih
luas. Oleh itu, kajian lanjutan yang melibatkan sampel yang lebih besar, pelbagai latar
belakang sekolah, serta pendekatan kuantitatif atau campuran (mixed-method) adalah
disarankan bagi memperkukuh lagi dapatan kajian ini. Secara keseluruhannya, kajian ini
menegaskan bahawa pendekatan hands-on dalam program outreach bukan sahaja
berkesan dalam meningkatkan minat dan kefahaman pelajar, malah berpotensi menjadi
model pendidikan alternatif yang lebih inklusif, relevan, dan responsif terhadap
keperluan semasa pendidikan dan industri.
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